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Academia SAP Formacao de Consultores Basis S/4 HANA e SAP
Business Suite

A Academia SAP Basis S/4 HANA e SAP Business Suite é destinada a Administradores de Sistemas,
Infraestrutura e Bancos de Dados além de Consultores de Tecnologia da Informacdo. A Academia
de Basis é formada pelos cursos TADM10, TADM12 e TADM55 e prepara o aluno para executar
tarefas de administracdo do sistema SAP e a tornar-se um Consultor de Tecnologia Certificado
SAP em Netweaver 7.5, além de aprender como instalar e operar o SAP HANA.

Todos os fundamentos e a arquitetura do Netweaver serdo apresentados. O aluno aprendera a
implementar SAP Fiori, instalar sistemas SAP baseados em SAP S/4HANA, SAP ECC, SAP Solution
Manager, AS ABAP, AS Java e AS ABAP & Java, a customizar do sistema (ABAP/Java), a atualizar o
sistema SAP usando SUM, as tarefas pos-instalagado, a configurar impressao, o processamento em
segundo plano e comunicacdo baseada em SMTP no AS ABAP, a configurar sistema de
gerenciamento de transporte (TMS- Transport Management System), compreender e aplicar
conceitos e ferramentas de logistica de software SAP (ABAP), a configurar a Administracdo Central
de Usuarios em AS ABAP e o acesso a documentacdo de configuragao.

Este curso também apresentara aos alunos as tarefas mais importantes para a administracdo do
sistema SAP HANA. O curso fornecera detalhes sobre como instalar, atualizar e configurar um
banco de dados SAP HANA e apresentara aos alunos como executar as tarefas diarias de um
administrador de sistema SAP HANA. Ainda ensinard como solucionar problemas e garantir a
seguranca e a alta disponibilidade do sistema SAP HANA e transmitird aos alunos os
procedimentos para Backup e Recovery de um banco de dados SAP HANA.

Carga Horaria: 22 dias / 35 noites.
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Médulo 1: Sistemas SAP

Neste mddulo, vocé aprendera sobre a arquitetura basica dos sistemas SAP.

*

Licao

e Descrever a arquitetura dos sistemas SAP.

Modulo 2: Navegacao

Neste mddulo, vocé aprendera comandos basicos de navegacao usando o SAP GUI Liste as
diferentes variantes do SAP GUI. Aprendera também varios métodos para iniciar as fungdes do
sistema SAP. Entendera o SAP Busuness Client. Aprendera o objetivo do SAP Enterprise Portal.

“ Licoes

e Descrevendo SAP GUI e SAP LOGON.

e Descrevendo fungdes SAP GUI, Ajuda e Personalizagdo.

e Descrevendo a Navegacdo usando um navegador da web.
e Descrevendo o SAP Business Client.

Apéndice: Descrevendo o SAP Enterprise Portal.
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Médulo 3: Kernel do Sistema SAP

Neste modulo, vocé aprenderd sobre o termo Instancia/Servidor de Aplicativos. Aprendera
também como nomear os processos do SAP NetWeaver Application Server. Entendera como as
solicitagoes para AS ABAP e AS Java sdo processadas.

‘ Licoes

L}
e Explicando a arquitetura béasica do SAP NetWeaver AS.
e Descrevendo AS ABAP.
e Descrevendo AS Java.

Modulo 4: Sistemas de Desenvolvimento de Software

Neste modulo, vocé aprendera sobre a estrutura de dados do AS ABAP. Entendera os conceitos
basicos de logistica de software para sistemas SAP baseados em AS ABAP. Conhecera o cenario

de trés sistemas recomendado pela SAP.

“ Licoes

e Descrevendo a Estrutura de Dados de um Sistema SAP e Logistica de Software.

e Acessando e Editando Objetos do Repositdrio ABAP.

e Importando Solicitagdes de Transporte.

e Apéndice: Apresentando SAP NetWeaver Development Infrastructure (NWDI) e o
processo de transporte para aplicativos nao ABAP.
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Médulo 5: Usuarios e Autorizacoes em AS ABAP

Neste modulo, vocé entendera a administracdo de registros mestre. Aprendera também sobre os
parametros do sistema que sdo importantes na administracdo do usuario.

“ Licoes
e Criando, copiando e mantendo registros-mestre do usuario.
e Mantendo autoriza¢des de usuario com fungoes e perfis.
e Definicdo de Parametros de Login e Uso do Sistema de Informacgdes do Usuario.
Apéndice: descrevendo tarefas de administracdo de usuario avancado.

Modulo 6: Usuario e Autorizacoes em AS Java

Neste médulo, vocé entendera as informagdes fundamentais sobre o User Management Engine.
Conhecerd também as ferramentas para a administracdo de usuérios e grupos. Conhecera
também os fundamentos da configuracdo dos procedimentos de logon do AS Java.

‘ Licoes

4

e Estrutura e Configuracdo do User Management Engine (UME).
e Administracao de Usuarios e Grupos.

e O Conceito de Autorizagao Java.

e Principios Especiais.

e Procedimento de Logon do AS Java.
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Modulo 7: Tecnologias de Comunicacao e Integracao

Neste modulo, vocé tera uma visdo geral das tecnologias de interface disponiveis no sistema SAP.
Aprendera também os fundamentos do conceito de Application Link Enabling (ALE).

‘. Licoes

e Descrevendo Chamadas de Fungdo Remota e BAPIs.
e Explicando Processos de Negdcios Entre Sistemas.

Modulo 8: Fundagao SAP Fiori

Neste mddulo, vocé aprendera sobre o SAP Fiori e a personaliza-lo. Entendera o SAP Fiori para
S/AHANA.

‘. Licoes

o Explorando SAP Fiori Design.

e Explorando SAP Fiori Launchpad.

e Personalizacdo do SAP Fiori.

e Explicando Tipos de Aplicativos.

e Examinando SAP Fiori para S/4HANA.

e Referenciando Catalogos SAP Fiori.

e Apéndice: Criacdo de Catadlogos SAP Fiori.
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Modulo 9: Monitoramento e Solucao de Problemas do Sistema

Neste modulo, vocé conhecera as funcdes de monitoramento do sistema. Entendera também
os fundamentos do monitoramento técnico. E aprendera sobre as diferentes opcdes de
rastreamento e registro no sistema SAP.

‘. Licoes

e Usando a Arquitetura de Monitoramento do Sistema de Gerenciamento do Computing
Center.

e Explicando o Conceito de Ferramentas de Monitoramento no SAP Solution Manager.

e Rastreamento e Registro no Sistema SAP.

e Procedimentos de solu¢des de problemas.

Modulo 10: Visao Geral do Portfolio SAP

Neste mddulo, vocé conhecera a fungdo do SAP NetWeaver Application Server no SAP
NetWeaver. Conhecera também a estrutura das solu¢des de software SAP, com o SAP Business
Suite em seu nucleo.

‘. Licoes

e Explicando a fungdo do SAP NetWeaver.
e Descrevendo o Portfolio de Software SAP.
e Descrevendo a Estratégia de Lancamento do SAP.
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Modulo 11: Portal de Suporte SAP e Comunidade SAP

Neste modulo, vocé conhecera alguns dos servicos fornecidos no Portal de Suporte SAP e dos
servicos da Comunidade SAP.

R

. Licoes

e Descrevendo o Portal de Suporte SAP.
e Descrevendo a Comunidade SAP.

Parte 2

Modulo 1: Iniciando e Parando AS ABAP

Neste modulo, vocé conhecera o processo de inicializagdo de um Sistema SAP. Conhecera
também a estrutura do sistema de arquivos para instancias SAP. Aprenderd como iniciar e
interromper um sistema SAP usando as ferramentas apropriadas e como analisar os registros de
inicio do AS ABAP.

“~

. Licoes
e Descrevendo o Procedimento de Inicializacdo do Sistema.
¢ Iniciando e interrompendo Sistemas SAP.

e Usando os Registros gravados durante a Inicializacdo do Sistema.
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Modulo 2: Iniciando e Parando o AS Java

Neste mddulo, vocé conhecera a Estrutura de Inicializagdo e Controle (Startup and Control
Framework). Entenderd as etapas individuais durante os processos de inicio e parada de uma
instancia Java. Aprenderd nomear os arquivos de rastreamento e log mais importantes da
Estrutura de Inicializacdo e controlar e analisar seu contetdo.

“ Licoes

e Estrutura de Inicializacdo e Controle Java.
e Logs dos Processos de Inicio e Parada do AS Java.

Modulo 3: Ferramentas para Sistema de Configuracio AS ABAP

Neste moddulo, vocé aprenderd como os parametros do sistema sdo criados e avaliados.
Aprendera também como ajustar os parametros do sistema usando perfis. Entenderd como
configurar uma chave dinamica de tipos de processos de trabalho usando modos de operacao. E
conhecera as listas de tarefas.

‘ Licoes

a
e Compreendendo a sequéncia de avaliacdo de parametros.
e Explicando como os parametros do perfil sdo definidos.

e Configurando modos de operacao.

e Trabalhando com o ABAP Task Manager.
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Modulo 4: Ferramentas para Configuracao de Sistema AS Java

Neste moédulo, vocé conhecera as ferramentas de configuracdo e administragdo para SAP
NetWeaver AS Java. Conhecera também o Assistente de Configuracao.

“ Licoes
e Visdo geral das ferramentas de administracdo AS Java.
e Configuragéo basica do AS Java com a ferramenta de configuragéo.

e Configurando AS Java com SAP NetWeaverAdministrator.
e Outras atividades de configuragao.

Modulo 5: Gerenciamento do Ciclo de Vida do Aplicativo

Neste modulo, vocé conhecerd o conceito de Gerenciamento do Ciclo de Vida do Aplicativo
(Application Lifecycle Management). Aprendera sobre a importancia do sistema SAP Solution
Manager e do System Landscape Directory no Application Lifecycle Management. Conhecera
também os aspectos da implementagdo técnica de sistemas SAP e processos de negdcios e as
ferramentas para manutencao de sistemas SAP.

*

. Licoes

e Descrevendo o gerenciamento do ciclo de vida do aplicativo.

e Implementagdo de processos de negécios e instalacdo de sistemas SAP.
e Descrevendo operagdes de processos de negdcios.

e Manutencdo de sistemas SAP.
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Modulo 6: Introducao a Logistica de Software SAP

Neste mddulo, vocé conhecera os tipos de dados em um sistema SAP. Conhecera também as
opgdes de mudanca do sistema e as opcdes de mudanca do cliente em um sistema SAP.

‘. Licoes

e Paisagem do sistema SAP.
e Conceito de cliente.
e Opcoes de alteracdo do sistema e opcdes de alteracdo do cliente.

Maédulo 7: Configurando um Cenario de Sistema SAP

Neste modulo, vocé aprendera como configurar o Transport Management System (TMS) e a usar
os grupos de destino de transporte e rotas de transporte dependentes do cliente.

*

. Licoes

e Configurando o Transport Management System (TMS).
e Controle de transporte estendido.
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Modulo 8: Criacdo e Exportacao de Solicitacoes de Transporte

Neste mddulo, vocé aprenderd como personalizar o sistema SAP para atender aos requisitos de
negdcios individuais. Vocé também aprendera como o SAP Implemention Guide (IMG) e o SAP
Solution Manager podem ser usados no processo de customizacao.

‘. Licoes
e Customizagdo e customizar projetos.

e Solicitacbes de transporte para customizacao.
e Procedimento de customizacao.

e Pedidos de transporte para desenvolvimento.

e Desenvolvimento de cliente.
e Modificando objetos SAP.

Modulo 9: Importando Solicitacoes de Transporte

Neste médulo, vocé entendera sobre o processo de transporte. Aprenderd também como
executar as importacées usando TMS. Conhecera as ferramentas de monitoramento de lista. E
aprendera como limpar o diretério de transporte.

‘. Licoes
e O processo de transporte.

e Importa¢des usando TMS.

e Procedimento de aprovacao de controle de qualidade e propostas de transporte.
e Processo de importacao.

e Ferramentas de monitoramento.

e Limpando o diretério de transporte.
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Modulo 10: SAP Note Assistant, SAP Support Packages, SAP
Enhancement Packages e SAP System Upgrades

Neste modulo, vocé conhecerd as vantagens de implementar notas SAP automaticamente.
Aprendera sobre a importacdo de pacotes de suporte SAP e os termos de melhorias e atualizacdo
do sistema SAP.

‘. Licoes

e SAP Note Assistant.
e Pacotes de suporte SAP.
e Pacotes de melhorias SAP e atualizacdo do sistema SAP.

Modulo 11: Ferramentas Cliente

Neste modulo, vocé conhecera as ferramentas de transporte, comparagdo e manutencédo do
cliente.

“ Licoes

e Ferramentas de copia e transporte de cliente.
e Ferramentas de comparacao e manutencdo de clientes.
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Médulo 1: Processamento de Fundo

Neste mddulo, vocé aprendera sobre os fundamentos do processamento em segundo plano.
Vocé aprendera também sobre o agendamento de tarefas com base no tempo. Conhecera as
outras fungdes especiais para processamento em segundo plano. E por fim, vocé terd uma visdo
geral do centro de trabalho de gerenciamento de tarefas no sistema SAO Solution Manager.

‘. Licoes

e Explicando o processamento em segundo plano.

e Agendamento de trabalhos dependentes do tempo.

e Descrevendo opgdes especiais para processamento em segundo plano.
e Apéndice - Descrevendo as op¢oes de gerenciamento de trabalho.

Médulo 2: Arquitetura do Sistema SAP

Neste modulo, vocé conhecerd a arquitetura do sistema SAP. Vocé conhecerd também os
processos técnicos de um sistema SAP baseado em AS ABAP e AS Java. E por fim, vocé conhecera
os sistemas SAP que vocé instalara e corrigira.

“ Licoes

e Descrevendo sistemas SAP.
e Descrevendo os processos de um sistema SAP baseado em AS ABAP e AS Java.

e Listando os sistemas SAP que vocé instalara e corrigira neste curso.
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Médulo 3: Preparacio da Instalacdo

Neste médulo, vocé aprendera como instalar um sistema SAP usando o software Provisioning
Manager (SWPM). Vocé aprendera também como instalar um sistema SAP, tanto local, quanto
remotamente, com SAPinst. Conhecera as vantagens de usar nomes de host virtuais. E por fim,
vocé conhecerd as etapas de preparagdo necessarias para instalar um sistema SAP no Windows e
UNIX.

‘ Licoes
L}
¢ Instalando um sistema SAP usando Software Provisioning Manager (SWPM).
¢ Instalando um sistema SAP usando SAPinst.
e Preparando para a instalacao.
e Considerando as Recomendacdes SAP sobre o Uso de Nomes de Host Virtual.
e Preparacdo para a instalagdo de um sistema SAP no Windows.
e Preparacdo para a instalagdo de um sistema SAP em UNIX.

Maodulo 4: Instalacao do Servidor Front-End SAP - AS ABAP

Neste médulo, vocé aprendera como instalar um sistema SAP Front End Server e a instalar um
Servidor de Aplicativos Adicionais (AAS) para um sistema SAP baseado em AS ABAP, Servidor
Front-End.

~‘ Licoes

e Instalando um sistema SAP Front End Server.
¢ Instalando um AAS para um sistema SAP Front End Server.
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Ag[l Modulo 5: Instalacao do SAP Solution Manager AS ABAP

Neste médulo, vocé aprendera sobre o processo de instalagdo de um SAP Solution Manager 7.2
AS ABAP.

R

Licao

¢ Instalando um SAP Solution Manager 7.2 AS ABAP.

Modulo 6: Instalacao do SAP Solution Manager AS Java

Neste médulo, vocé aprendera sobre o processo de instalacdo de um SAP Solution Manager AS
Java.

‘4 Licao

¢ Instalando um SAP Solution Manager 7.2 AS Java.
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Moédulo 7: Instalacdo SAP S/4HANA - AS ABAP

Neste mddulo, vocé aprendera o processo para instalar um sistema SAP S/4HANA. Vocé
aprendera também como instalar um servidor de aplicativos adicional (AAS) para um sistema SAP
baseado em AS ABAP, SAP S/4HANA Server e como instalar um ERS para um sistema SAP
S/AHANA.

*

. Licoes
e Instalando um sistema SAP S/4HANA.

¢ Instalando um AAS para um sistema SAP S/4AHANA.
¢ Instalando um ERS para um sistema SAP S/4AHANA.

Médulo 8: Planejamento da Instalacido

Neste médulo, vocé aprendera como planejar a instalagdo de um sistema SAP.

‘ Licao

¢ Planejando uma instalagdo.
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Parte 4

Modulo 1: Introducao ao SAP HANA

Neste modulo, vocé aprendera sobre os componentes SAP HANA. Vocé também aprendera como
encontrar fontes de informacdo e diretrizes para SAP HANA.

“~

Licoes

¢ Introducdo ao SAP HANA.
e Fontes de informacdo SAP HANA.

Q" Modulo 2: Preparacoes de Instalacao

Neste modulo, vocé aprendera como executar o dimensionamento do SAP HANA. Vocé
conhecera também os requisitos do sistema operacional Linux que devem ser atendidos antes de
voce iniciar a instalacdo de um sistema SAP HANA.

“ Licoes

¢ Dimensionamento do SAP HANA.
e Requisitos do sistema operacional Linux.
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Madulo 3: Instalacio SAP HANA

Neste mddulo, vocé conhecera as ferramentas de gerenciamento de ciclo de vida do SAP HANA.
Conhecera também as opg¢des de instalacdo avancada.

‘ Licoes

a

e Apresentando as ferramentas de gerenciamento de ciclo de vida do SAP HANA.
e Descrevendo as op¢des avangadas de instalacdo.
¢ Explicando um sistema distribuido.

Médulo 4: Arquitetura SAP HANA

Neste modulo, vocé aprendera sobre a arquitetura de contéineres de banco de dados. Conheceré
também o gerenciamento de memoria SAP HANA e persisténcia de dados.

“ Licoes

¢ Arquitetura e tecnologia SAP HANA.
e Gerenciamento de memoaria SAP HANA e persisténcia de dados.
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Modulo 5: SAP HANA Cockpit 2.0

Neste mddulo, vocé conhecera a arquitetura SAP HANA Cockpit 2.0. Vocé aprenderd também
como instalar, configurar e atualizar o SAP HANA Cockpit 2.0.

‘ Licoes

o Apresentando SAP HANA Cockpit 2.0.
¢ Instalacdo do SAP HANA Cockpit 2.0.
¢ Configurando SAP HANA Cockpit 2.0.
e Atualizando SAP HANA Cockpit 2.0.

Q" Modulo 6: Cenario SAP HANA e Opc¢oes de Implantacao

Neste médulo, vocé conhecerad os pacotes de solu¢des. Vocé conhecera também as diferentes
opgoes de implantacdo para SAP HANA.

‘4 Licoes

e Descrevendo o roadmap e cendrios do SAP HANA.
¢ |dentificando opg¢des de implantacao.
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Médulo 7: Tarefas Pés-Instalagio

Neste médulo, vocé aprendera a executar as etapas de pds-instalacdo apos a instalacdo do SAP
HANA. Vocé aprendera também como atualizar o sistema de banco de dados SAP HANA usando
o gerenciador de ciclo de vida SAP HANA (HDBLCM). Conhecerd o aplicativo SAP HANA
Interactive Education (SHINE), que demonstra como construir aplicativos SAP HANA nativos. E por
fim, conheceré a estratégia de manutencdo do SAP HANA.

‘ Licoes

e Executando etapas de pos-instalagao.

Atualizando SAP HANA.

Usando a ferramenta Resident SAP HANA Database Lifecycle Manager (HDBLCM).
Usando SAP HANA Interactive Education (SHINE).

Explicando a estratégia de revisdo do SAP HANA.

Médulo 8: Ferramentas de Administracao

Neste médulo, vocé conheceréd as ferramentas de administracdo disponiveis. Vocé aprendera
também como usar a ferramenta de linha de comando HDBSQL. Conhecera as fungées do DBA
Cockpit.

“

. Licoes

e Explicando as ferramentas de administragao.

e Usando a ferramenta de linha de comando HDBSQL.
Trabalhando com o DBA Cockpit.

¢ Gerenciando paisagens SAP.

Usando SAP HANA Studio.
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Médulo 9: Tarefas de Administracido de Banco de Dados

Neste modulo, vocé aprendera sobre as diferentes maneiras de iniciar e interromper o SAP HANA.
Aprendera também como configurar o banco de dados SAP HANA. Entendera como ativar o
rastreamento do SAP HANA. Vocé aprendera também como lidar com arquivos de diagnéstico e
a usar o console SQL.

~4 Licoes

e Iniciando e interrompendo SAP HANA.

¢ Configurando o banco de dados SAP HANA.

e Executando tarefas regulares de administragdo de banco de dados.

e Mini verificagdes do SAP HANA.

e Configurando Traces.

e Trabalho com informagdes de diagndstico e arquivos de diagndstico.
e Usando o Console SQL.

Médulo 10: Backup e Recuperacio

Neste modulo, vocé conhecera o conceito de backup e recuperacdo do banco de dados SAP
HANA.

*

. Licoes

e Explicando Backup e Recuperacéo.

e Executando backup da area de dados.

e Configurando um backup da area de registro.

e Descrevendo topicos de backup adicionais.

e Executando a recuperacdo do banco de dados.

e Explicando backup e recuperacdo usando instantaneos de dados.
e Criacdo de um instantaneo de reserva.

e Explicando a c6pia do banco de dados.
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Médulo 11: Seguranca

Neste mddulo, vocé conhecera as funcdes de seguranca do SAP HANA. Vocé entendera também
sobre criptografia de conexdo SSL e criptografia de volume de dados. E por fim, conhecera a
infraestrutura do registro de auditoria.

“ Licoes

e Descrevendo fungdes de seguranca.
e Explicando criptografia.
e Descrevendo auditoria.

Médulo 12: Manutencéo de Usuarios e Autorizacio

Neste modulo, vocé aprendera sobre os modelos de autenticacdo e autorizacdes. Conheceré
também os diferentes tipos de privilégios.

~4 Licoes

Autenticagdo e autorizacdo do SAP HANA.
Tipos de privilégios.

Funcdes do SAP HANA.

Tarefas administrativas.

Fontes de informacgado para administradores.
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